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LA PROGRAMMAZIONE DELLA CITTA":
REQUISITI CONOSCITIVI E METODOLOGICI

Parte prima

Il nesso analisi-programmazione della citta

1. Conoscenza e programmazione della citta

Il seminario dell'Aisre ha come tema: "la citta e le sue scien-
ze". I promotori hanno proposto di sfaccettarlo in quattro aspetti:
1) la "complessita" della citta; i1) la sua conoscenza, attraverso le
"sue scienze"; 1ii) la sua "programmazione"; iv) le "metodolo-
gie" delle suddette "sue scienze"'.

La relazione di Faludi, sollecitata sul terzo aspetto, quello del-
la programmazione della citta, ci ha "narrato" come i rapporti
tra la "programmazione" e la "scienza" della citta si sono svilup-
pati in Olanda negli ultimi decenni (rapporti che egli evoca, ap-
punto sotto la dizione di "nesso fra conoscenza e azione"); e
come si sia consolidata, diciamo, una "fusione" fra i due aspetti,
in modo da generare un unico approccio, che cola viene chiama-
to "planologia"®. Date queste premesse, tale planologia puo es-
sere definita come una "scienza della programmazione della cit-
ta".

o appartengo ad un indirizzo di pensiero (al quale credo ap-
partenga lo stesso Faludi’) che considera impossibile disgiunge-

"Ho creduto cosi di sintetizare I"'idea-guida" del seminario (vedi documento preparatorio
dell'Aisre e locandina-programma dello stesso).

*Termine che io sarei propenso a generalizzare in altre lingue, e ben oltre il caso della
pianificazione urbanistica, che mi sembra invece il caso ristretto dell'uso olandese della
parola (vedi Archibugi 1992).

*E non perché apparteniamo alla stessa categoria degli "urbanisti" (come potrebbe sospet-
tare il contro-relatore Rabino, vedi pp. 1-3 della sua controrelazione), quanto perché ab-



re - almeno nelle scienze sociali - il momento della conoscenza
da quello della programmazione® (e, ovviamente, viceversa’); e
da ci0 - almeno per me - ne derivano alcune implicazioni per la
stessa impostazione del nostro seminario, che cercherd molto
succintamente di ricordare (ma non di trattare):

a. ¢ difficile, se non impossibile (quindi errato) trattare la que-
stione della "conoscenza" della citta (e quindi delle "sue scien-
ze"), se non nel quadro del problema della sua programmazione;
b. le "scienze" della citta, sono le "scienze"della pianificazione
della citta: quindi ¢ impossibile pensare ad esse senza prima de-
finire che cosa ¢ la citta;

c. ma ¢ altresi impossibile sapere che cosa € la citta senza pri-
ma sapere che cosa vogliamo che sia la citta: per esempio, la cit-
ta moderna non ¢ ci0 che la citta ¢ per se stessa, (chi si sente di
darne una definizione generale?), ma ci0 che noi intendiamo che
essa sia.

Insomma, quello che vorrei dire € che senza un comune, forse
convenzionale, ma operativo (problem solving), concetto di cit-
ta, non riusciremo mai ad intenderci n¢ sul modo di conoscerla,
ne sul modo di programmarla. Spesso si danno per scontate, o
per implicite, delle comuni definizioni che non sono ne scontate

biamo fatto oggetto di analisi il "metodo" della programmazione (o pianificazione) e ne
abbiamo tratto alcune considerazioni, appunto, "metodologiche").

4Se non nei termini (hegeliani) del processo conoscitivo dialettico. Quell'indirizzo di pen-
siero cui si allude ha radici che vengono da lontano: ed ¢ stato formulato in termini piu
generali come Nnesso tra conoscenza ed azione. Le sue radici piu prossime ed esplicite so-
no nel "pragmatismo" (James, Dewey) e nella "sociologia della conoscenza" (Mannheim).
Come Faludi inevitabilmente sottolinea, il nesso conoscenza-azione, diviene la base della
planologia olandese come nesso analisi-progetto: solo che questo nesso non si presenta
solo nell'urbanistica (o scienza della citta), ma in tutte le scienze sociali nella loro versio-
ne operativa, orientata alla decisione. Quindi la parola merita di essere usata per un conte-
sto piu vasto, data anche la sua nobilta "classica" (greco-latina).

5Sull'assenza di questo "viceversa" ¢ fondato, a mio modo di vedere, tutto il fallimento
dell'urbanistica tradizionale, che in Faludi viene giustamente sommata nel termine di "pro-
gettazione urbana" (urban design). Ma questo fallimento non deve farci commettere
l'errore (o ingenuita) opposto: di non riconoscere che la "conoscenza" (il survey-before-
planning di classica memoria o la piu recente modellistica pre-confezionata) che non par-
ta dalla programmazione (e, in primo luogo, dalla definizione dei suoi obiettivi e dei suoi
problemi) ¢ conoscenza falsa (e pericolosissima, se assunta a base di decisioni).



n¢ implicite, e tutte le "applicazioni" tecniche (spesso definite
metodologiche, talora addirittura "scientifiche") all'oggetto inde-
finito hanno lo stesso valore delle dissertazioni sull'Ufo. Le
"tecniche" (che dire? le modellistiche formalizzate nel linguag-
gio matematico, le analisi costi-benefici, le analisi multi-criteri,
etc.) utilissime - se usate con grande spirito "critico", in fase
"decisionale", appunto come "supporti alle decisioni" - sono in-
vece pericolosissime se usate in fase solo "conoscitiva"®.

2. Conoscenza "'positiva' e conoscenza **planologica™

Il "positivismo" sociale (cio¢ l'applicazione dei criteri com-
portamentali dei fenomeni naturali ai fenomeni sociali) di cui
sono impregnate purtroppo le scienze sociali odierne’, ha invece
invaso con "teorie" comportamentali il vasto campo della realta.
Esso ha trovato riscontri (ed anche a fatica) solo nel breve pe-
riodo; non certo nel lungo periodo, che ¢ quello che riguarda,
prevalentemente il campo della pianificazione sociale ed eco-
nomica, ed anche spaziale o territoriale.

Infatti una attivita di ricerca immane (definita perfino "scien-
tifica") ha inondato di "parametri" (rilevati o virtuali) le relazio-
ni comportamentali (pit 0 meno "lineari"); quando tali parametri
sono regolarmente smentiti nel loro uso predittivo generico, la
risposta che 1 cultori del positivismo sociale sono in grado di da-
re si riduce ad una parola: paradosso! Ma paradosso di che? Es-
so si presenta solo in ragione della assunzione di una relazione
comportamentale "oggettiva" (teoria), comprovata da una ap-
propriata evidenza storico-statistica (la evidenza "empirica" sul-
la quale si calibra la quantificazione del modello in modo da as-
sicurare la ripetitivita del fenomeno); che nella maggior parte
dei casi non ¢ affatto confortante. Al cospetto della smentita rea-

6 . oo . o . . \ e
Che sarei tentato di chiamare piuttosto "sconoscitiva"...; infatti, spesso ¢ meglio 1'igno-
ranza che la falsa scienza, giacche la prima pud essere meno dannosa delle seconde.
7 . . . . . .
Le quali spesso vogliono scimmiottare le scienze naturali.



le delle relazioni presunte, l'altro atteggiamento dei positivisti
sociali (che pensano di trovarsi difronte a fenomeni naturali da
"spiegare" in qualche modo) ¢ quello di accusare solo le troppo
semplici o troppo rigide "assunzioni" della teoria (la cosidetta
mania del "ceteris paribus"), per cui: altri quintali di carta e di
formule per "rilassare" i loro modelli dalle assunzioni primarie!
inoltrandosi cosi verso casistiche infinite e (queste si!) veramen-
te ingovernabili!

Tutto c¢id per andare alla ricerca di una legge, di una "norma",
che invece - nel campo sociale ed umano (in cui esiste la libera
scelta, sia pure entro certe condizioni e vincoli) - non esiste, n¢
per 1 singoli, né per 1 gruppi, ne per la collettivita nel suo insie-
me!

Piu recentemente, in parte per il suddetto scontro con le
smentite storiche (1 vari presunti "paradossi"), in parte perfino
per analoghi mutamenti intervenuti nella epistemologia delle
stesse scienze naturali®, si ¢ arrivati ad un altro escamotage per
giustificare il fallimento predittivo: la "complessita" e la previ-
sione "catastrofica" della sua ingovernabilita!

La teoria delle catastrofi si ¢ posta cosi come tentativo di
spiegare i presunti "paradossi" del positivismo sociale classico!

E' indubbio che tutto cido conduca ad una piu che giustificata
crisi di fiducia nelle metodologie della pianificazione, se gestite
con la ingenuita del positivismo sociale (ed economico’), com-

Che, come si € detto, si cerca, coscientemente o incoscientemente, di scimmiottare.

?Incidentalmente vorrei rimarcare che quello economico ¢ alla base di tutta 1'economia
detta "neo-classica", che a sua volta ha le sue radici nel grande filone dell'utilitarismo (che
oggi viene messo molto in discussione, per altri versi). Non si tratta di un "errore" di poco
conto! Cosi come - per altro verso - non si puo gettare fuori del catino - insieme con l'er-
rore di impostazione di fondo - molti risultati che anche nella ricerca economica "neo-
classica" si sono conseguiti e si stanno conseguendo in molte direzioni. Cid che si do-
vrebbe "gettar via", perché rappresenta un vero spreco di risorse intellettuali, € il patetico
tentativo di tenere in piedi alcuni presupposti epistemologici della economia neo-classica,
perfezionandone, sofisticandone le sue applicazioni. Ed ¢ proprio questo che ci sembra
vana fatica tentare. Per fare un esempio: I'econometria nacque - nell'esperienza del suo
stesso fondatore, Ragnar Frisch, nell'alveo della tradizione neo-classica; e lo stesso Frisch
nei suoi primi importanti lavori, connessi alla teoria della domanda e alla teoria della pro-
duzione, pur avvalendosi di un immenso senso critico che lo preservava da generalizza-



promettendo e screditando peraltro tutta la pianificazione, erro-
neamente confusa con quegli approcci errati.

Si ¢ cosi incominciato a sfiduciare la capacita stessa di formu-
lare ipotesi di comportamenti "razionali", solo perche si aveva di
questa "razionalita" una idea approssimata e meccanica appiatti-
ta sull'ipotesi di un "comportamento razionale" per s¢ inesisten-
te. In realta in questo contesto di cose non ¢ la razionalita che ¢
in crisii ma solo quella di coloro che la usano co-
si...irrazionalmente. E quindi non si tratta di pensiero "forte" o

"debole": si tratta solo di pensiero "critico" o "non-critico""’.

3. Il rapporto della nuova planologia urbana con le tecniche
di calcolo e valutazione

Con queste premesse, rimango perplesso € un po preoccupato

nel sentire frasi come: "le scienze della citta, muovendo da un
paradigma struttural-funzionalista verso un paradigma evoluzio-
nario, cominciano a valersi efficacemente della teoria della
complessita"''. Non sono un cultore della "teoria della comples-
sita", ma:
- in primo luogo non credo che la citta, oggi, sia pit complessa
di quella di un secolo fa, o anche di quella di venti secoli fa;
semmai saranno forse piu complesse le aspettative che si hanno
oggi della citta, cid che rende anche piu complesso il modo (e i
metodi) di programmare e di gestire la citta;

zioni troppo spinte, si mosse nella ricerca di norme complesse, caratterizzate da circostan-
ze complesse. E solo nell'ultimo periodo della sua vita (negli anni '60) che esplicito chia-
ramente la netta separazione della modellistica predittiva da quella "decisionale", definen-
do la prima fondata su una "mezza logica", che non avrebbe "mai prodotto nessuna solu-
zione di fondo"(vedi Frisch,1962, p.91). E scartando cosi la maggior parte della produ-
zione "econometrica", che accuso di "playometrics" (baloccometria, come la tradusse il
nostro De Finetti, uno dei piu illustri matematici italiani applicati alle scienze sociali).

10y percorso "critico" che ha fatto la "dottrina" olandese della pianificazione, descritto -
sia pure per sommi capi - nella relazione di Faludi, ¢ un esempio di evoluzione critica del-
la metodologia.

11 . e e e L
Come nei termini di riferimento del nostro seminario.



- inoltre questa complessita (che oggi € piu avvertita di ieri, e
che non ¢ solo della citta, ma anche delle regioni, delle nazioni,
dell'intero pianeta, etc.) si deve dare, per cosi dire, talmente per
scontata, che ¢ compito, appunto, della "scienza della pro-
grammazione"'"” (e non delle "scienze della citta"), suggerire i
metodi appropriati per governarla, attraverso l'utilizzazione di
tecniche avanzate ("modellizzazione, anche matematica, dei fe-
nomeni, o variabili, in giuoco, processi di ottimizzazione, me-
todi di valutazione multicriteri, etc.)."”

E' quindi nel passaggio da una conoscenza della citta per se
(impossibile) ad una conoscenza della citta “strutturata sulla
decisione"", che si identifica e si afferma la "scienza della pro-

2Che sarei lieto di poter comunemente chiamare "planologia", ma in un senso pit esteso
e non cosi stretto di come ¢ nato e si ¢ sviluppato in Olanda, inclusivo anche della
tradizionale pianificazione economica e sociale: cosi come ho avuto modo di perorare in
un mio rapporto al 1th World Conference on Planning Sciences (al quale fa riferimento il
Faludi stesso nella sua relazione) (Palermo, 1992, e, in italiano, in Prometheus, 1994). Di
una planologia cosi intesa ho tracciato le "radici" pluridisciplinari in un saggio: Introduc-
tion to Planology (che circola in edizione ancora provvisoria, e che spero poter pubblicare
nel corso del prossimo anno (Roma, 1996). I miei riferimenti pit importanti, per la plano-
logia socio-economica, sono gli ultimi saggi di Ragnar Frisch (pubblicati postumi nel
1973: Economic Planning Studies, 1976) ¢ i due volumi di Lectures on Macro-economic
Planning, di Leif Johansen (North Holland, 1976-77), cui purtroppo non ha fatto seguito
un terzo volume per la prematura morte dell'a. Devo anche ricordare i lavori portati avanti
da me stesso all'epoca (1971) della costruzione di un "Quadro contabile per la program-
mazione in Italia" (per conto del governo italiano di quel tempo, nei lavori preparatori del
secondo piano nazionale di sviluppo 1971-75).(Purtroppo non esiste un testo inglese di
questi lavori; ed anche i testi italiani furono pubblicati dal Ministero del Bilancio e della
programmazione economica in edizioni commerciali che sono rimaste quasi clandestine).
BSulla "complessita" oggi mettono enfasi molti neofiti, sotto gli sguardi perplessi degli
epistemologi della stessa, per la scarsa capacita dei primi di governarla concettualmente e
forse anche di capirla veramente (vedi per es. Morin, 1985; Prigogine, 1985). Suggerirei
anche la lettura di un bel saggio di K.E.Boulding (1985) sui modi di apprendere a sempli-
ficare la complessita, e di tradurre i dati in conoscenza. Anche un saggio di N.Luhmann
(1985) ¢ in proposito molto "significativo"!

"Faludi - come noto - sostituisce nel suo linguaggio 1'ottica (the View) di una pianifazio-
ne (o analisi ) "centrata sulla decisione", alla piu usata espressione "orientata alla decisio-
ne". Infatti la parola "centrato" rende meno ambiguo il concetto del nesso conoscenza-
azione (che ai nostri piu specifici fini preferisco esprimere pit concretamente in Nesso a-
nalisi-decisione) togliendogli quel carattere ovvio di analisi generica preventiva alla deci-
sione (analysis-before-planning), e dandogli di piu il carattere di analisi che nasce - nella
sua intima essenza - dal problema decisionale stesso, il quale costituisce la [Jratio della
analisi stessa. Mi domando se, per rafforzare ancora di piu questo comune concetto, ¢
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grammazione" (o planologia), nel campo della pianificazione
urbana. Ed ¢ questo il processo al quale lo stesso Faludi (piu che
la planologia olandese) ha dato dei contributi epistemologici
molto importanti'.

In questo passaggio, risiede tutto il necessario affrancamento
della ricerca urbana dal suo presunto "positivismo" ed "evolu-
zionismo", quasi la citta subisse delle leggi di sviluppo indipen-
denti dalle scelte e dalle decisioni dei suoi abitanti o dei suoi
amministratori'®. Dal punto di vista "planologico" anche la "non-
scelta", o la scelta "casuale", o la scelta probabilistica, costitui-
scono delle forme di scelta, tanto che il positivismo sociale deve
costruire una "teoria" del comportamento umano (degli indivi-
dui, dei gruppi sociali, dei politici, € di quant'altri partecipano
alle decisioni che riguardano lo sviluppo della cittd) per poterne
"conoscere" gli eventuali effetti e poterne fare base di una indi-
cazione "normativa".

Dal punto di vista pratico, ¢ probabile che le cose non cambi-
no molto fra 1 due approcci: positivistico e planologico. Perche
una buona parte delle relazioni comportamentali ( o anche di
performance, come adesso ¢ entrato nell'uso di dire), saranno
oggetto - nell'approccio planologico - di "ipotesi"”, di presunzio-

rendere ancora meno incerto il significato dell'espressione, non dovremmo parlare di una
analisi "strutturata sulla decisione (“'decision-structured" analysis).

Bper quanto la barriera linguistica ci rende poco informati direttamente della planologia
olandese (nei lavori non tradotti) , di cui Faludi recentemente (Faludi 1992; Faludi & van
der Valk, 1994) (e con la stessa relazione a questo convegno) ci vuole rendere edotti, ho
I'impressione che lo sviluppo del dibattito in quel paese non sia andato - almeno dal pun-
to di vista metodologico ed epistemologico - piu avanti di quanto non sia arrivato lo stes-
so Faludi con le sue opere del 1986 ("Critical Rationalism and Planning Methodology") e
del 1987 ("A Decision-Centred View of Environmental Planning"). Queste opere segnano
un contributo critico assai importante nello sviluppo della planologia in genere; il resto
non sembra molto rilevante. Quindi non ho capito bene il recente interesse del Faludi a
parlare di una planologia "olandese", piuttosto che di una planologia di Faludi, nei con-
fronti di una planologia che non ¢ solo olandese. (Devo tuttavia confessare che non ho
ancora preso visione dell'ultimo lavoro di Faludi e van der Valk (1994) dal quale il rap-
porto a questo Seminario ¢ tratto: quindi mi riferisco solo e soltanto al testo di quest'ulti-
mo rapporto).

'%Un buon survey delle teorie della "dinamica urbana" puo aversi in un saggio di Nijkamp
& Schubert (1985).
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ne, se vogliamo anche di "scommessa", ¢ non di sicura valida-
zione "scientifica". Ma la diversa impostazione ¢ importante te-
nerla presente anche per alcune eventuali implicazioni metodo-
logiche, con una possibile rilevanza pratica.

Per esempio, cid potrebbe implicare, nella costruzione e nel-
l'uso dei modelli urbani:

- una netta preferenza per la selezione di relazioni che sono u-
sualmente chiamate (in ogni elementare manuale di econome-
tria'’) relazioni "definizionali", oppure "strutturali", oppure
"tecnologiche"; e si fara per contro un uso assai piu limitato del-
le relazioni usualmente chiamate "comportamentali";

- un uso piu limitato e piu prudente di coefficienti cosiddetti
"dinamici", e un uso piu sicuro e tranquillo di quelli "statici";

- un uso maggiore di relazioni "aperte"fondate su fattori esoge-
ni, piuttosto che modellizzazioni fortemente "endogenizzate",
con relazioni "chiuse";

- una netta preferenza - nella inevitabile selezione delle variabi-
Ii - per quelle che si prestano per loro natura alla formulazione
di funzioni-obiettivo (connesse alla definizione dei problemi
prioritariamente identificati); e quindi quelle che si prestano
meglio a operazioni di massimizzazione, minimizzazione € ot-
timizzazione.

Questi, cosi indicati per esempio, sono 1 metodi di costruzione
che caratterizzano i modelli decisionali, contrapposti ai modelli
predittivi dai quali I'approccio planologico, per definizione, ri-
fugge.

Infatti, questa netta distinzione metodologica fra modelli de-
cisionali e modelli predittivi (alla quale hanno tanto contribuito
nel campo dell'econometria autori come Frisch, Tinbergen e Le-
ontief™) dovrebbe entrare piu decisamente anche nel campo del-
la modellistica concernente le citta, cio¢ nel campo della "urba-
nometria".

et per es. il capitolo introduttivo dei "principi di econometria" di H.Theil (1971), con-
cernente, appunto, la tipologia delle relazione economiche.
®per Frisch cfr. 1962 e 1973; per Tinbergen cfr.1971 a) e b); per Leontief, cfr. 1964.
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In questo, mi sentirei di affermare, che la planologia generale
ha fatto piu passi chiari di chiarimento di quanti non ne abbia
fatto quella urbana e regionale.

Insomma vorrei concludere, per questa parte, che solo dopo
che si sia chiarito il problema (o i problemi) urbani odierni, e
quando si operera totalmente in ambiente decisionale (decision-
centred o decision-structured environment), solo allora, si po-
tranno utilmente impiegare (e non sprecare) risorse per valutare
quali tecniche di calcolo e di valutazione - tra quelle che le
"scienze della citta" ci mettono a disposizione - sono le piu ap-
propriate al nostro problema decisionale.

Insomma se c'¢ da ridiscutere la "metodologia delle scienze
della citta", c10 andrebbe fatto non nel senso che oggi tali scien-
ze (che preferirei chiamare "tecniche") possano esserci di aiuto
in questa riconsiderazione; bensi nel senso che I'applicazione di
tali scienze, o tecniche, deve avvenire con una ricercata coeren-
za con |' approccio planologico (e con i suoi principi € vincoli);
e deve essere accompagnata dall' abbandono di facili (ed inutili)
applicazioni nel vecchio approccio, diciamo "positivista", (che
potremmo anche in questo caso, chiamare - con Frisch - playo-
metrics).

4. L'importanza metodologica della definizione del "problema
urbano" odierno

Si ¢ detto dell'importanza (per l'approccio planologico) di una
definizione prioritaria e preventiva del "problema urbano", per
una corretta applicazione dei requisiti conoscitivi nella pro-
grammazione della citta.

Per dare un po di "sostanza" alle precedenti considerazioni
metodologiche (che rischiano di diventare elucubrazioni per il
lettore non avvertito) vorrei fare un esempio concreto del pro-
cesso di "semplificazione concettuale (ma "strutturata sulla deci-
sione" o "sull'obiettivo") che puo essere alla base dell'approccio
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planologico in ambiente urbano. E' anche un esempio di come
opera il rovesciamento del nesso "conoscenza-azione" in nesso
"azione-conoscenza". E', infine, un esempio di come puo nasce-
re un programma di ricerca, di carattere generale, strutturato su
un problema decisionale.

Il caso riguarda, il tema specifico del seminario: la citta e la
sua programmazione'’.

Quale ¢ il problema urbano (decisionale) odierno principale,
che oggi si presenta al programmatore, direi in qualsiasi citta, in
qualsiasi paese?”

PNei paragrafi che seguono utilizzerod sintetizzandoli alcuni concetti gia espressi in un
documento concernente una proposta di ricerca, nel quadro di un programma lanciato dal-
la Comunita europea, a carattere transnazionale, chiamato "Verso una citta piu vivibile"
(documento di base, DG XII, 1994), da cui ¢ nato un programma di ricerca: "City Action
Research - ACT-VILL". La proposta, che ¢ stata accettata, ha dato luogo ad una ricerca
che ¢ attualmente in corso. Di questo documento ne ho fatto oggetto anche di una comu-
nicazione al recente 9° Congresso dell' AESOP (Glasgow, 17-19 agosto 1995). Questa se-
conda parte viene inserita qui a corredo di quanto discusso nella prima, in quanto la con-
sidererei un esempio di un programma di "analisi" (ricerca) strutturata su un problema
decisionale (che ¢ in fondo il cuore della relazione di Faludi, e quindi di questa sessione
del nostri seminario.

L 'area di validita dei nostri ragionamenti si limita tuttavia all'area delle citta odierne del
cosidetto mondo industriale "occidentale", anche se alcune componenti del ragionamento
possono essere generalizzabili anche al caso dei paesi del "terzo mondo".
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Parte seconda

Il ""problema urbano™
e le sue implicazioni di programmazione e di ri-
cerca.

1. La definizione del problema urbano odierno
1.1. | termini della questione urbana moderna

I1 principale problema odierno delle citta e dell'organizzazio-

ne urbana in Europa (ma anche in altre parti del mondo econo-
micamente sviluppate)”' puo formularsi molto sinteticamente
(con tutte le imperfezioni delle sintesi estreme), nel tendenziale
conflitto fra due fondamentali obiettivi di insediamento urbano,
che diventano anche due obiettivi contrastanti di politica urbana:
1. Assicurare un elevato livello di accesso a quelle funzioni o
servizi urbani "superiori" che producono effetto-citta, a cui
nessun moderno cittadino oggi ¢ disposto a rinunciare (o che sa-
rebbe obiettivo di politica di garantire a tutti i cittadini);
2. Garantire che la concentrazione dei servizi urbani (necessa-
ria per ottenere quell'effetto-cittd) non produca un tale sovracca-
rico di funzioni da rendere inaccettabile o insostenibile la vivibi-
lita dal punto di vista ambientale e sociale.

I due contrastanti obiettivi pervadono la odierna "questione
urbana", caratterizzando,

- da un lato, la tendenza contemporanea ad una urbanizzazione
"totale™ della popolazione;

- ma anche, dall'altro lato, lo sforzo contemporaneo ad un risa-
namento dell'ambiente urbano, (compromesso dall'inquinamen-

*'Per una panoramica della letteratura su come ¢ maturata la "questione" urbana si vedano
proficuamente i due lavori di Pred (1977) e Hirschorn (1979). Un lavoro che considero
magistrale in proposito ¢ il saggio di Harvey Perloff sulla pianificazione della citta indu-
striale (1980).
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to, dalla congestione del traffico, dalla separazione e disintegra-
zione sociale, dal degrado del paesaggio urbano, etc.).

1.2 Gli accenti del dibattito odierno sull'ambiente urbano

E' sul secondo obiettivo (dei due fondamentali sopra indicati),
quello della vivibilita, che si ¢ scatenata, negli ultimi decenni,
l'attenzione degli urbanisti ed anche del pubblico, nel dibattito
sull'avvenire della citta®.

Sul primo obiettivo, quello dell'effetto citta - da garantire a
tutti 1 cittadini - lo si € considerato come un risultato automatico
della tendenza all'urbanizzazione, intesa come tendenza di tutti 1
cittadini ad andare a vivere nelle citta (grandi, medie o piccole
che siano) o nelle loro adiacenze; o, comunque, un risultato del-
la tendenza di tutti a non rinunciare, come ¢ avvenuto nel passa-
to per porzioni importanti della popolazione, ai servizi superiori
della citta, quelli cioé che producono effetto urbano.

E, semmai, questo primo obiettivo in questione, lo si ¢ consi-
derato risolto automaticamente non solo con la tendenza alla ur-
banizzazione di cui si diceva, ma anche con I'effetto delle tecno-
logie moderne della telematica, che riducono enormemente il bi-

Vedi la grande quantita di incontri internazionali sulla citta sostenibile o ecologica. In
primo luogo alcuni importanti documenti sono stati messi a punto dall'Oecd e dalla Co-
munita (ora Unione) europea; bastino per tutti: OECD (Urban Affairs Group), Environ-
mental Policies for Cities in the '90s (OECD, 1990) e EC Commission, Green Paper on
the Urban Environment (EC Commission, 1990). Fra le Conferenze internazionali prolife-
rate ricorderemo quelle che ci sembrano le pit importanti: a) quella dell' OECD su: "The
Economic, Social and Environmental Problems of Cities" (Paris, Nov 18-20 1992); b)la
conferenza internazionale promossa da OECD-EC-Berlin Senate su "Urban Environmen-
tal Improvement and Economic Development™ (Berlin, Jan 24-26 1989); ¢) il "forum in-
ternazionale" promosso da OECD-UNEP su "The Global Environment and the City" (O-
saka, July 2-3 1990);d) la Conferenza della Comunita europea su "The European Future
of the Urban Environment™ (Madrid, April 29-30 1991); ¢) il "workshop" della "European
Foundation for Improvement of Living and Working Conditions" su "Land Use
Management and Environmental Improvement in Cities” (Lisbon, May 6-8 1992); f) 1' In-
ternational Symposium on "Urban Planning and Environment", (Seattle, March 2-5
1994) promosso congiuntamente dalle Universities of Washington (USA) and Groningen
(Netherlands);g) la piu recente Conferenza europea "On Sustainable Cities and Towns"
promossa dalla European Union (Aalborg, Denmark, May 24-27 1994).
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sogno di concentrazione spaziale dei servizi urbani, il cui acces-
so si pud ottenere appunto a-spazialmente, ovvero telematica-
mente, facendo cio¢ della citta non un fatto o sistema fisico, di
"distanze", bensi un sistema di comunicazioni astratte via filo
(la citta "cablata™).

Di piu, nel dibattito odierno sulla citta, si tende a considerare
che la telematica tende a modificare lo stesso concetto di 'effetto
urbano': non eliminandolo del tutto, ma eliminando il modo in
cui lo si vedeva prodotto solo dalla propinquita dei servizi urba-
ni e della massa di utenza®.

Quindi non solo l'urbanizzazione viene considerata il fattore
principale, conseguito automaticamente, della soluzione del bi-
sogno di citta (o di effetto urbano), ma viene altresi considerato
che l'effetto urbano si trasferisce in tal modo ad altra scala terri-
toriale che quella urbana; piu precisamente ad una scala meta-
territoriale, meta-spaziale. Per cui: o il bisogno di citta viene
meno (se la si considera ancora un fatto fisico), o viene automa-
ticamente risolto dal progresso e dalla applicazione della tecno-
logia.

Da questa concezione, che considera la tecnologia un dato
prevalentemente esogeno allo sviluppo della citta, ne consegue
anche che detta tecnologia non solo rende superfluo l'obiettivo
di realizzare 1'effetto citta, ma tende a risolvere automaticamen-
te, o 'naturalmente', anche il secondo degli obiettivi fondamenta-
li di cui stiamo parlando, quello del risanamento dell'ambiente
urbano, della 'vivibilita', o - come da qualche tempo si usa sem-
pre piu dire - della citta 'ecologica’. Se I'effetto citta non sara di

2 Anche sulla citta cablata si & sviluppata una vastissima letteratura, benché gli approcci
giornalistici hanno largamente prevalso su quelli scientifici.Un buon riferimento per l'in-
sieme delle ricerche condotte in questo campo ¢ il volume collettivo di Brotchie et al.
(1985), specialmente il saggio incluso di J.Dickey (1985). Da ricordare anche sull'argo-
mento un saggio di M.J.Webber (1982). ¢ di T. Mandeville (1983). Mi ¢ gradito ricordare
anche la notevole quantita di interventi sull'argomento raccolti in Italia da Corrado Begui-
not in diversi anni di promozione di studi e dibattiti sulla citta cablata, presso il Diparti-
mento di Pianificazione e Scienza del Territorio dell'Universita di Napoli (vedi per tutti
C.Beguinot, a cura di., 1986, 1987; 1989, T.Giura, 1992; ¢ C.Beguinot e U.Cardarelli,
1992).
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natura fisica, se la citta sara una 'non-cittd', allora anche gli ef-
fetti sulla vivibilita e sul degrado urbano (congestione, inquina-
menti, etc.), che sono oggi essenzialmente prodotti dal 'sovrac-
carico' spaziale, territoriale, dei servizi urbani, vengono elimina-
ti con la nuova tecnologia; basta dare il tempo e 1 mezzi per ap-
plicarla®. La citta cablata e anche una citta pulita o ecologica, e
viceversa.

Naturalmente, questa visione di un certo automatismo nella
tendenza della tecnologia a risolvere entrambi 1 suddetti obietti-
vi fondamentali della urbanistica, riposano sul postulato che il
bisogno di citta, o di effetto citta, possa soddisfarsi in maniera a-
spaziale, ovvero a distanza, con mezzi telematici. Se questo non
dovesse essere del tutto vero, o per lo meno vero solo parzial-
mente, l'atteso automatismo (o l'azione che si limitasse solo a
promuoverlo, ovverossia ad accelerare 1'applicazione della citta
cablata, come principale - se non unica - soluzione ai problemi
della citta) si tradurrebbe in un fattore gravemente negativo per
il conseguimento dei due obiettivi di fondo di cui stiamo parlan-
do.

Infatti, se l'attuazione - su cui si concentrerebbero gli sforzi -
della citta cablata non dovesse soddisfare appieno i1 bisogni di
citta e non dovesse conseguire 1'effetto urbano, allora sussiste-
rebbero 1 fattori fisici verso la concentrazione urbana e la do-
manda di 'centralitd'. Non si avrebbe fatto niente per conseguire
l'effetto urbano (primo obiettivo) e cosi facendo si sarebbero la-
sciati operare, senza contrasto o strategia alternativa, 1 fattori
che - ricercando l'effetto urbano - creano il sovraccarico delle
citta e il conseguente degrado; e si sarebbe ostacolato e ritardato
il conseguimento del secondo obiettivo fondamentale della que-
stione urbana odierna: il risanamento dell'ambiente urbano.

24Questo ¢, per esempio, ¢ l'atteggiamento pervasivo che emerge dalla maggior parte dei
lavori sulla citta "ecologica" che stanno proliferando in questi tempi. A ben riflettere que-
sto ¢ stato anche l'atteggiamento di primi studiosi che si sono negli anni '60 occupati del-
'argomento: pensiamo ai lavori di Melvin M.Webber (1963, 1964, 1982., etc.).
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Lasciando da parte, tuttavia, la questione se le tecnologie del-
la telematica e dell'informatica riducano, o sostituiscano, il biso-
gno di citta®, la stessa sovrattenzione ai problemi dell'ambiente
urbano (secondo obiettivo) - che oggi si manifesta in modo cosi
diffuso e ridondante - se accompagnata da una altrettanto diffusa
disattenzione ai problemi dell'effetto citta, tende a realizzare un
risultato negativo in ordine allo stesso suo proprio obiettivo del
risanamento o della vivibilita della citta. Infatti la logica dei si-
stemi, che ¢ logica delle interdipendenze (che nella mentalita
comune si tende a ignorare) ci dice in questo caso che, se ¢ vero
che il sovraccarico delle citta € favorito, anzi determinato, dalla
ricerca da parte dei cittadini di un effetto citta, 1'equilibrio del
carico si sarebbe potuto ottenerlo cercando di produrre effetto
citta in altro modo (o altrove), non ignorandolo. In  conclusio-
ne, quello che si vuole sottolineare qui ¢ che I due obiettivi in
guestione sono inversamente dipendenti nel loro perseguimento:
cioe le azioni tendenziali che perseguono 1'uno, creano danni al
perseguimento dell'altro. E che, di conseguenza, una corretta po-
litica di conseguimento territoriale dei due obiettivi fondamenta-
I1 della questione urbana odierna deve contemporaneamente oc-
cuparsi dell'uno e dell'altro, senza preferenze. Anzi, che le mag-
giori chances di ottenere risultati nell'uno, sono nel successo
dell'altro. Altrimenti, gli sforzi mirati al successo dell'uno ri-
schiano di essere inefficienti e inani.

1.3 1l ruolo dell'effetto citta

Questa attenzione congiunta ai due obiettivi € piuttosto assen-
te nel dibattito odierno. Oggi si guarda essenzialmente alla citta
'ecologica’, e ai soli fattori di vivibilita della citta.

Le inchieste sulle graduatorie di vivibilita delle citta, che uti-
lizzano appunto degli "indicatori di vivibilita", ricorrentemente

2Un vasto panorama del possibile impatto delle nuove tecnologie sulla citta futura ¢ nella
raccolta gia ricordata di saggi sul "futuro della forma urbana" a cura di Brotchie et alii
(1985). Si veda anche un rapporto a cura di Newton e Taylor (1984).
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segnalano che le citta piu vivibili sono citta piccole e medie, e
non certo le grandi metropoli*®. Ma queste inchieste non ci dico-
no mai, o per lo meno non si chiedono mai, perche¢ malgrado la
loro vivibilita cosi decisamente superiore, esse non vengono
scelte come residenze preferenziali, neppure dai loro stessi cit-
tadini piu dinamici (i giovani, i1 "cervelli", etc.). Le risposte piu
ovvie (spesso di tipo deduttivo e non induttivo) sono che in que-
ste citta non si sviluppano opportunita di lavoro adeguate. Ma ci
si dovrebbe anche chiedere, allora, perche queste opportunita di
lavoro non si sviluppano. E perche, tutto sommato, le citta invi-
vibili sono preferite a quelle vivibili, sia per gli insediamenti
produttivi odierni (posti di lavoro) che per le residenze. La ri-
sposta piu ovvia, ma anche piu disattesa, ¢ che nelle prime si
gode dell'effetto citta, e nelle seconde no.

Non si riuscira mai a rendere le citta invivibili piu vivibili, da
un lato, e le citta vivibili piu appetibili dall'altro, se non gesti-
remo in modo diverso l'effetto citta delle citta invivibili (perche
sovraccariche) , € non creeremo un effetto citta nelle citta vivibi-
li. Insomma in entrambi i casi ¢ I'effetto citta che costituisce la
chiave di volta dello sviluppo sostenibile urbano, e la vivibilita ¢
una funzione che deve essere considerata una variabile dipen-
dente (e non indipendente) di esso.

Ripetiamo: non sempre questa interdipendenza, che da nega-
tiva deve diventare positiva, fra 1 due obiettivi dello sviluppo
urbano odierno, ¢ presente nel dibattito corrente. Anzi tende ad
essere trascurata, anche quando se ne colgono bene 1 termini se-
parati. Gli obiettivi di vivibilita e/o di identita locale*’ non sono

Vedi per es. un volume collettivo curato da Elgin (1974).

7 per esempio in un recente interessante documento di impostazione per un programma
di ricerche della Commissione della Unione europea (programma chiamato "City Action
Research"-ACT-VILL, gia ricordato nella nota 19) (Ue Commission, 1994), si elencano
tre fondamentali obiettivi di una politica urbana moderna: creare le condizioni per a) una
maggiore coesione sociale e centralita " (chiamata "agora city™); b) una migliore identita
locale, rispetto alla omologazione globale (chiamata "global-local city"); ¢) una conserva-
zione e sostenibilita ambientale (detta "sustainable city™). Ora, 1'agora city puo essere in-
differentemente considerata come un analogo dell'effetto citta, giacché la socialita della
citta puo essere fortemente condizionata dal conseguimento di una massa critica di eventi
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necessariamente in contrasto con quelli della socialita. Sono pe-
ro in potenziale contrasto (e ahinoi....largamente attuale, a giu-
dicare dalla quasi totalita delle esperienze urbane europee) con
l'obiettivo dell'effetto citta. Anche percheé quest'ultimo ¢ forte-
mente condizionato, come si € detto, da una dimensione demo-
grafica urbana (ai vincoli di una accessibilita di commuting) e da
un area di utenza sufficientemente importante per garantire la
compresenza di tutti 1 servizi urbani superiori che sono indi-
spensabili per produrlo; la chiameremo: ‘'massa critica di utenza
e servizi per ottenere I'effetto citta'.

2. Due tipologie di situazioni nella geografia urbana occiden-
tale

2.1 Grandi citta e Citta medio-piccole.

Malgrado notevoli differenze nella storia urbana dei paesi eu-
ro